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EDITORIAL

O ano de 2026 ja se impde como um periodo de alta sensibilidade reputacional.
Em um ambiente marcado por disputa intensa de narrativas, aceleracéo do ciclo
informacional e polarizagdo social persistente, comunica¢éo corporativa e gestao
de questdes sensiveis deixam de ser fungdes de suporte e passam a exercer papel
estratégico para marcas, liderangas e instituicoes.

E nesse contexto que nasce O Termdémetro das Redes: Eleicdes 2026. A partir

do monitoramento realizado na plataforma Nebula Social, solucao avancada

de analise de narrativas digitais representada pela Polis Consulting, este primeiro
recorte organiza sinais que emergiram nas redes sociais Nos primeiros meses

do ano. Mais do que medir volume, o estudo busca identificar quais pautas
mobilizam atengao, quais tensdes estruturam o debate e quais riscos de
comunicacao tendem a ganhar tragdo a medida que o calendario eleitoral avanca.

Os dados indicam que o tema eleitoral ja entrou no radar digital com intensidade
relevante. A conversa € puxada por plataformas de alta velocidade, concentrada
em pouCos eixos Narrativos e permeada por desconfianca, ceticismo e disputas
em torno de legitimidade, midia e favoritismo. Chama atencéo, porém, ndo apenas
o tom, mas a natureza do conteudo: em grande parte, o debate se organiza mais
como espetaculo de personagens do que como confronto de ideias; mais como
julgamento moral instantdneo — frequentemente alimentado por recortes,
boatos e ataques — do que como escrutinio consistente de projetos, prioridades
e escolhas publicas. Questdes estruturais, como educacao, ciéncia, tecnologia,
produtividade, emprego, divida, governanca e integridade institucional, aparecem
com menos centralidade do que seria saudavel para um pais que precisa,

com urgéncia, de direcao.

Para lideres e marcas, esse ambiente exige leitura constante, prudéncia estratégica
e capacidade de responder com clareza, sem ampliar ruidos desnecessarios,

sem aderir a logica da inflamacéo e sem confundir relevancia com barulho. Este
relatorio oferece um mapa inicial dessa dindmica: um instrumento de orientacéo
para quem precisa tomar decisdes em terreno instavel, com método, sobriedade
e senso de consequéncia.

Boa leitura.
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METODOLOGIA

O estudo Termdémetro das redes: Eleicoes 2026 adota
dados de monitoramento da plataforma Nebula Social,
tecnologia viabilizada no Brasil pela Polis Consulting.

A Nebula Social representa uma nova geracdo de inteligéncia social, indo alem
do monitoramento tradicional para oferecer uma leitura profunda das narrativas
gue moldam o ambiente digital. Em vez de se limitar a palavras-chave ou métricas
superficiais, a plataforma adota uma abordagem conversacional baseada em IA
para entender o contexto completo das conversas, analisando posts, comentarios,
imagens e videos de forma integrada. Com uma visualizacdo em redes dinamicas,
e possivel mapear influenciadores, comunidades e conexdes relevantes, revelando
ndo apenas o que esta sendo dito, mas como e por que determinados temas
ganham forca.

A plataforma permite integrar multiplas fontes de dados, incluindo ferramentas
como Brandwatch, All Ears e Socialinsider, alem de bases proprietarias, garantindo
uma viséo 360° do ecossistema digital. Isso possibilita desde a identificacdo de
tendéncias emergentes até a construcado de estratégias mais precisas de marca,
conteudo e posicionamento

A analise na Nebula Social integrou um conjunto amostral de 245 perfis
relacionados ao universo politico ativos no Instagram e no X (Twitter) selecionados
com base em sua relevancia, juntamente com conversas relacionadas a hashtags
relacionadas as eleicdes de 2026 no X (Twitter) e no TikTok. Essa abordagem
permitiu capturar tanto as narrativas impulsionadas por atores politicos, quanto as
conversas espontaneas da populacao, proporcionando uma visao mais completa
e conectada das dinamicas discursivas.

O recorte temporal do estudo contempla os meses de Janeiro e Fevereiro de 2026,
garantindo uma leitura atualizada do inicio do ciclo eleitoral. A analise considera
exclusivamente conversas publicas disponiveis nas plataformas monitoradas.

Para fins deste estudo, as métricas sao definidas da seguinte forma:
- Conversas: posts e comentarios.
- Fontes: pessoas e veiculos.

Conversas* 20k
Fontes* 40

* Fonte: Nebula Social | Periodo analisado: janeiro e fevereiro de 2026.
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VISAO GERAL

As conversas sobre as Eleigdes 2026 ja registram volume expressivo logo no inicio
do ano. O dado mais relevante deste primeiro bloco é que o debate nido esta
disperso: ele se organiza em dois grandes eixos “Entusiasmo crescente” e “Clima
polarizado” com predominio recente da polarizacéo politica.

=

Cinismo do eleitor e demonjzagao na cobertura eleitoral.

—_—

=

Postagens expressam descontentamento politico genef

Oes 2026(2)

Usuarios preveem eventos sociopoliticose.g

=

Divisdes politicas regionais e contestacdes na Bahia(2) '
=l

Apoia fortemente Lula(2)

Divisdes politicas e debates eleitorais enh meio a inundagdes(2)

H
@’ eleicoespresidenciais2026

As pesquisas eleitorais enfrentam ceticismo publico e pedidos de reforma.

Fonte: Nebula | Periodo analisado: Janeiro e Fevereiro 2026
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Essa combinacédo sugere um ambiente de atencédo elevada e de rapida ativacao
emocional. Ha interesse pelo processo eleitoral, mas esse interesse ja aparece
mediado por disputas de narrativa, leitura enviesada dos acontecimentos e
guestionamentos sobre credibilidade.
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@ Clima polarizado @ Entusiasmo crescente

Fonte: Nebula | Periodo analisado: Janeiro e Fevereiro 2026

O X (ex-Twitter) concentra o maiorvolumede conversas sobre ostemas monitorados,
seguido por TikTok e Reddit. O peso dessas plataformas é relevante porque elas
favorecem circulacao veloz, repercussao instantanea e forte encadeamento entre
posts, comentarios, enquetes e recortes de pesquisas.

Distribuicao por Plataforma

- Tiktok

- Twitter

Reddit

O periodo eleitoral ja comeca a ser narrado em
ambientes de alta volatilidade. Para a comunicacao
corporativa, isso significa que picos de mencao e
associacdes reputacionais podem surgir antes mesmo
de fatos consolidados ou posicionamentos oficiais.

Em parceria com: [: POLIS Consulting



AND,ALL

INTERESSES SOBRE
AS ELEICOES 2026

A atencao do publico se concentra, neste momento, em figuras
politicas centrais e no clima da disputa.

No eixo “Entusiasmo crescente”, as conversas sdo dominadas pelo discurso social,
com mencdes a Lula e Flavio Bolsonaro em eventos publicos, movimentacées de
campanha e especulacdes que ampliam a cobertura midiatica do tema.

Tema 1 - Entusiasmo crescente

R
Lula 2026 )
Apoie nosso lider »
455

o )

.
~
-

...seu primeiro discurso

Fonte: Nebula | Periodo analisado: Janeiro e Fevereiro 2026
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Tema 2 - Clima polarizado
C

B ENQUETE :Sc cleigio foase hojc, quem [| a2 FUTURAJAPFX: Pesquisa nacional para
vocé votaria? i W Tlédvio Dolsonaro B [ @ Presidéncia da Republica. 171 @ Héwo
Lulz # Cuiado ® Ratinho Jr Bolsonaro (PL): 37,2% @ Lula (PT):359%
https://t.co/qK1vdmeiWD » Ratinho (PSD): 6,1% @ Zcma (NOVO)
49% @ Renan Santos (MISSAO): 1.9% @
Aldo Rebeln (DC) - 1,2% 2°T @ Fldvio
482% (+0.1) ® Lula: 42,4% (+0.5)
https://t.co/U8jvBChévf

ENQUETE PRESIDENCIAL:
QUEMEDSEU FAVORITO?

| ;",'Tq"_'lun
l\\ 'Fi/' IR &

AI

usuarios revelam apoio e criticas ao Lula(2)
Apoia fortemente Lula(2) -

Divisdes politicas e debates eleitorais em

‘g) eleicoespresidenciais2026

As pesquisas eleitorais enfrentam ceticismo publico e pedidos de reforma.

Fonte: Nebula | Periodo analisado: Janeiro e Fevereiro 2026

As conversas que formam este tema giram em torno da disputa entre Lula e Flavio
Bolsonaro, com Lula recebendo apoio significativo dos trabalhadores e eleitores
urbanos. As campanhas pro-Bolsonaro mobilizam ativamente sua base em meio
a um ambiente eleitoral influenciado por discussées na midia e debates sobre
reformas politicas, ilustrando um contexto politico polarizado e dinamico.

O interesse, portanto, ndo decorre apenas de agendas formais de campanha. Ele
é alimentado também por conteudo interpretativo, disputas sobre quem lidera a
corrida e tentativas de transformar cada novo dado em prova de forga politica.
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BUZZ SOBRE
ELEICOES 2026

A analise do conteudo aponta que, pela distribuicdo dos tdpicos, os maiores
vetores de tracdo ndo sdo, neste estagio, propostas programaticas ou discussdes
técnicas. O que puxa a conversa € a percepcao de risco: duvida sobre intencdes,
suspeita sobre mediacao informativa, leitura de favoritismo e necessidade de
validacdo constante dos fatos.

@ Political Distrust and Frustration Shape Brazil's Discourse
27.54%

@ Voter Skepticism and Polarization in Political Discourse
24.64%

® Polarized Contest Between Bolsonaro and Lula for Presidency
21.74%

Divided Support and Criticism Define Lula's Candidacy
14.49%

@ Distrust of Media Bias and Youth Political Manipulation
11.59%

Posts destaques de cada tépico:

27,5% 24,6% 21,4% 11,5%

A desconfianca O ceticismo dos Disputa entre Desconfianca em
politica eleitores Lula e Bolsonaro relacdo a midia

&

Eremat i i

Fonte: Nebula | Periodo analisado: O1Jan 26 a 20 Fev 26

*Conversas correspondem a posts e comentarios.
Fontes correspondem a pessoas e veiculos.
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Leituras de discurso e conteudo

Indicam que o debate nao se limita a
preferéncia por candidaturas; ele incorpora
desencanto, vigilancia e baixa disposicao
para aceitar versoes simplificadas.

Desconfianca politica e frustragcao

Sinalizam um publico dividido, mais reativo
e sensivel a mensagens que prometem
clareza, previsibilidade e coeréncia.

Ceticismo dos eleitores e polarizagao
no discurso politico

Desconfianca em relacdo ao viés da Apontam demanda por fontes percebidas
midia e & manipulacao politica dos como transparentes, verificaveis e menos
jovens contaminadas por disputa partidaria.

Também chama atencado o papel ativo dos perfis que divulgam pesquisas oficiais
e promovem enquetes, ampliando o volume de conversa e ajudando a converter
percepcdes momentaneas em sinais de campanha. Em ciclos eleitorais, esse

tipo de conteudo costuma funcionar como gatilho de mobilizacéo, disputa

e contestacao.

Perfis que mais postam Perfis com mais seguidores

1 - @EleicaoBr2026 - 130 1-@91-14M
2 - @grok - 93 2 - @veja-9.1TM
3 - @NOTHELIOS - 43 3 - @folha - 8M
4 - @UMBRALDEKAIROS - 29 4 - @grok - 6.8M
5 - @SICNoticias - 29 5 - @Estadao - 6.6M
1- Elico_fanboys25 - 26 1 - Louh_novak - 56K
2 - gracinete.almeida - 14 2 - FatimaF46328259 - 22K
3- neusilenetenoriol - 10 3 - BolsoMaraP - 19K
4- franciscojosesolt7 - 10 4 - Rose_cruz22 - 14K
5 - vilanisilo - 9 5 - GlobeElections - 4.3K
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O cenario de engajamento nas redes sociais sobre as Eleicdes 2026, conforme
a composicao dos perfis de maior influéncia, demonstra uma dindmica de alta
polarizacéo e volatilidade.

Aanaliserevela uma clara dicotomiaentrealcancede publico evolumedeatividade.
Os perfis com mais seguidores, inferidos como canais de imprensa, detém o maior
alcance e sdo responsaveis por pautar a agenda factual, o que se alinha ao eixo
de "Entusiasmo crescente" pelo processo eleitoral. No entanto, essa autoridade de
alcance opera sob intenso escrutinio, dada a alta "Desconfianca em relagcdo ao vies
da midia" identificada no buzz.

Em contraste, os perfis de maior volume de postagens e interacao, inferidos como
usuarios e ativistas com forte alinhamento ao espectro politico a direita, sdo o
motor primario do "Clima polarizado". Esses perfis ndo se limitam a cobertura
de fatos; eles geram a frequéncia, a intensidade e a interpretacao ideoldgica dos
acontecimentos.

Essa combinacdo cria um ambiente de alta volatilidade
reputacional. O conteudo noticioso (maior alcance) €
rapidamente apropriado e transformado em confronto
(maior atividade), acelerando o ciclo informacional e a
polarizacao.

Para marcas e lideres, isso significa que a coeréncia entre
discurso e pratica se torna o requisito basico de gestao,

pois qualguer mensagem esta sujeita a ser confrontada nao
apenas por seu conteudo, mas pela credibilidade presumida
de quem a emite, em um ambiente onde o ativismo de base
define o ritmo da conversacao.

O principal aprendizado ndo é “entrar” na conversa eleitoral,
mas compreender o estado emocional que a sustenta.

Em parceria com: | &: | POLIS Consulting
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HIGHLIGHTS E INSIGHTS

n Polarizacdo ja € o principal organizador da conversa. Embora “Entusiasmo
crescente” pezrmaneca presente, o tema predominante no periodo mais recente é
o “Clima polarizado”, o que indica uma transicédo rapida do interesse eleitoral para
o confronto narrativo.

E A disputa é personalizada. As menc¢des giram sobretudo em torno de uma
possivel corrida entre Lula e Flavio Bolsonaro, com pesquisas, atos de campanha e
mobilizacdo de base funcionando como motores de atencéao.

B Desconfianca e questionamento da mediacédo informativa estdo no centro do
buzz. Somados, desconfianca politica (27,5%), ceticismo dos eleitores (24,6%)
e desconfianca em relacdo a midia (11,5%) mostram que boa parte da conversa
nasce da suspeita. Para marcas e lideres, isso significa atuar em um ambiente em
gue qualguer mensagem pode ser confrontada ndo apenas pelo seu conteudo,
mas também pela credibilidade presumida de quem a emite e dos canais que a
amplificam.

ﬂ As redes sociais exercem um papel ambivalente. A concentracdo do debate
em X, TikTok e Reddit acelera repercussdes, simplifica temas complexos e favorece
leituras apressadas; ao mesmo tempo, essas mesmas plataformas podem ser
usadas positivamente para esclarecimento, correcdo de boatos, resposta rapida e
circulacao de informacao verificavel. O desafio estd menos no canal em si e mais
na governan¢a da mensagem e na velocidade de reacéao.

E IA generativa e deep fakes ampliam o desafio reputacional. Em um cenario ja
polarizado, conteudos sintéticos, recortes manipulados e pecas enganosas podem
atribuir falas, imagens ou intencées inexistentes a executivos e marcas. Isso eleva a
necessidade de protocolos de validacao, monitoramento continuo e capacidade de
resposta coordenada para conter narrativas falsas antes que elas se consolidem.

Em sintese, o primeiro recorte do estudo sugere que marcas e liderancas entrarao
em 2026 sob um regime de alta vigilancia reputacional. Quanto mais o debate
publico se estruturar em torno de desconfianca e antagonismo, menor sera o
espaco para mensagens ambiguas e maior sera a importancia da coeréncia entre
discurso, pratica e histoérico da organizacao.

Em parceria com: | &: | POLIS Consulting
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MELHORES PRATICAS DE
COMUNICACAO EM UM
AMBIENTE POLARIZADO

Asinformacédes publicasdisponiveis sobrecomunicacéo, reputacdoedesinformacéao
convergem para uma conclusao central: em periodos eleitorais, marcas e lideres
devem reduzirimproviso, elevar critérios de validacédo etratar qualquer manifestacéo
pUblica como potencialmente sujeita a escrutinio ampliado. O risco ndo esta apenas
em “falar demais”, mas em falar sem governanca, sem contexto e sem aderéncia ao
papel institucional da organizacao.

As melhores praticas abaixo ajudam a reduzir exposicdo indevida e a preservar
confianca em um ambiente de forte sensibilidade politica:

1. Definir critérios objetivos para decidir quando falar

Antes de qualquer posicionamento, a organizacdo deve estabelecer um filtro claro:
o tema afeta diretamente o negdcio, as pessoas, a operacio, a conformidade ou a
seguranca institucional? Se a resposta for ndo, a tendéncia mais prudente é evitar
manifestacdes opinativas sobre a disputa eleitoral. Publicamente, a fala deve estar
ancorada em propdsito, valores e impacto real, nunca em impulso, pressao de rede
ou oportunismo momentaneo.

2. Separar cidadania corporativa de alinhamento partidario
Ha diferenca entre defender principios amplos, como integridade da informacao,
respeito ao processo democratico, seguranca das pessoas e incentivo a participacao
civica, e aderir a narrativas, candidatos ou leituras partidarias. Em ano eleitoral,
marcas e lideres reduzem risco quando atuam no campo dos principios e da
utilidade publica, e ndo no da adesao politico-eleitoral.

3. Fortalecer checagem e disciplina informacional

Em um ambiente contaminado por desinformacéo, boatos, conteudos manipulados
e recortes descontextualizados, nenhuma mensagem sensivel deve ser publicada
sem verificacdo reforcada. Isso inclui checar fonte, contexto, data, autenticidade de
imagens e videos e aderéncia a canais oficiais. O objetivo € ndo transformar a marca
em vetor involuntario de amplificacdo de conteudos falsos ou enganosos.

4. Alinhar comunicacao interna antes da externa

Funcionarios, porta-vozes,liderancasregionais,franqueados, parceiroseatendimento
precisam receber orientacdo prévia sobre postura, linguagem permitida, temas
sensiveis e fluxo de escalonamento. Em contextos polarizados, desalinhamentos
internos costumam vazar rapidamente e produzir ruido reputacional maior do que
a mensagem externa original.

Em parceriacom: [/ POLIS Consulting
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5. Preparar cenarios, Q&A e niveis de resposta

N&o bastaterumaboamensagem;é precisoterum protocolo. Empresas e executivos
devem mapear cenarios plausiveis — cobranca por posicionamento, associacado
indevida a candidatos, circulacdo de fake news, ataques coordenados, edicédo
maliciosa de falas e perguntas da imprensa — e definir respostas proporcionais
para cada caso. A preparacao previa encurta tempo de reacdo e reduz chance de
erro sob pressao.

6. Priorizar linguagem soébria, factual e verificavel

Em periodos de altatemperatura politica, adjetivacao excessiva, ironia,ambiguidade
e humor de ocasido elevam o risco de interpretacédo partidaria. A comunicacao
mais resiliente € aquela que privilegia fatos, contexto, utilidade e consisténcia.
Sempre que possivel, deve explicar o porqué da posicdo, o que a organizacao fara
concretamente e qual limite institucional ndo sera ultrapassado.

7. Monitorar continuamente para corrigir rota cedo

Monitoramento ndo ¢ apenas mensuracdo de volume. E leitura de risco.
Acompanhar picos, temas emergentes, tipos de critica, perfis amplificadores e
distorcées recorrentes permite ajustar linguagem, reforcar contexto e interromper
rapidamente mensagens que estejam sendo capturadas pela logica da polarizacao

8.TratarlAedeepfakescomoriscooperacionaldecomunicacao
Equipes de comunicacao, juridico, digital, relagdes institucionais e lideranca devem
ter um fluxo especifico para casos de conteudo sintético ou manipulado: como
validar autenticidade, quem aciona plataformas, qual mensagem inicial publicar,
quais evidéncias reunir e quais canais oficiais usar para desmentido. Em 2026,
preparar-se para deepfakes deixa de ser cautela tecnoldgica e passa a ser requisito
basico de gestao reputacional.

Na pratica, a recomendacéo para lideres e marcas e simples:
durante o periodo eleitoral, a comunicacao deve ser mais
institucional do que opinativa, mais verificavel do que reativa
e mais coordenada do que espontanea.

Preservar reputacao, nesse contexto, depende menos de
presenca constante no debate e mais de consisténcia,
prudéncia e capacidade de nao reforcar a fragmentacéao do
ambiente publico.

13 Em parceriacom: [/ POLIS Consulting
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Consideracodes Finais

O cenaério eleitoral de 2026, conforme revela este primeiro recorte, estda sendo
construido sobre uma base de alta mobilizacdo, disputa personalizada e
desconfianca disseminada. O fato de os topicos de maior destaque estarem
concentrados em desconfianca politica, ceticismo dos eleitores e questionamentos
sobre a midia mostra que a narrativa publica tende a permanecer volatil, emocional
e sujeita a leituras extremadas.

Em um ano como 2026, comunicar bem nao sera apenas uma questio de presenca.
Sera, sobretudo, uma questao de critério.

Em parceria com: ; FOLIS Consulting
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